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Envio de alertas a correo electréonico

La gran mayoria de los NVR, XVR y camaras IP poseen funciones de alerta como la deteccién de
movimiento, entradas de alarma, VCA, etc.

Ante la activacion de un evento podemos enviar un correo electréonico para ser notificados de dicho
acontecimiento.

Este Instructivo se basara en la configuracion de notificaciones por correo ante una deteccion de

movimiento desde la interfaz web del grabador.

Ingrese a su XVR, NVR o camara IP utilizando un navegador web para acceder a la Interfaz Web
(Se recomienda Internet Explorer).

Luego haga clic en Configuracion o Config segun traduccion.

Q.
CYGNUS(?-'S W Vistaenvivo [ Reproduccion ¥ Configuracion

electronics

Dentro de este menu ingresar en Red/Correo electrénico, veremos lo siguiente, como se ve en la imagen 1,
aqui es donde colocaremos los datos de nuestra cuenta de correo electrénico, asi como el servidor de
correo y su respectivo usuario y contrasefa.

Cliente W Correo electrénico
Sistema W
Autentificacion del servidor (@) Encendido () Apagado
Camara LY —
Nombre de usuario |
VCa W
Contrasena |
Disco dure v
Servidor SMTP |
Alarma w -
Puerto SMTP | 25 | I TLS/SSL
Alerta W
Intervalo instantanea 2 segundos % [] Afadir Imagen
A
Tepyg Remitente |
PPPoE 2
Direccion del remitente I
p2p
DDNS E g e el
Seleccionar recipient [Destmal.anu 1 |
Puerto
Recipient
NAT de puertos i |
I » Correo slectrénico I Direccién del destinatario | | | Prueba
Multicast Configurar calendario armado
FTP Editar
[Imagen 1]
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Ejemplo de confiquracién

Correo electronico

Autentificacion del servidor @) Encendido () Apagado

Nombre de usuario soprt.o-iest@g_mé.i.l.."com |
Contrasena sssssenee |
Servidor SMTP smtp.gmail.com |
Puerto SMTP 455 | Fimsysst
Intervalo instantanea 2 segundos V| [ Afiadir Imagen
Seervinoto Alarms-Movimiento |
Direccion del remitents | soporte-test@gmail.com l
Seleccionar recipiente Destinatario 1 [%
Recipients soporte-test@gmail.com |
Direccion del destinataric soporte-test@gmail.com l Prucba
Configurar calendario armado

Editar

[Imagen 2]
Para nuestro ejemplo, vamos a utilizar los siguientes valores (Ver imagen 2).

Nombre de usuario: colocar la direccion de correo electrénico Gmail completa.
Contrasefa: colocar la contrasefa de la cuenta de Gmail.
Servidor SMTP: smtp.gmail.com Tipo de Encriptacion: SSL.
Puerto SMTP: 465-587 0 25 .
Intervalo instantanea: seleccionar afiadir Imagen si se desea recibir una captura en adjunto y establecer
un tiempo de intervalo.
Remitente: Elegir un remitente, por ejemplo, NVR, en este caso Alarma-Movimiento.
Seleccionar recipiente: Elegir destinatario, dependiendo el grabador se pueden seleccionar hasta 6.
Destinatario 1
Destinatario 2
Destinatario 3
Destinatario 4
Destinatario 5
Destinatario 6
[Imagen 3]
Recipiente: colocar la direccién de correo que desea que reciba la notificacion.
Prueba: Seleccionar para verificar si la configuracion es correcta.

Se abrira una ventana indicando si la configuracién esta bien y recibiremos un e-mail de verificacion.

ip ireccién del Estado Descripcién

toporte-testl) toporte-test@gmailcom (] La prueba de correa electronico ha sido emviads Por favor..,

Cenado

[Imagen 4]
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Asunto
TEST un mensaje del dispositivo

Este correo electronico se utiliza para comprobar si la configuracion de SMTP funciona
[Imagen 5]

Configurar calendario de armado

Se debera establecer un horario deseado para recibir notificaciones por correo.

Editar
Lun Mar Mie Jue Viemes Sab Dam Dia festive
Mo, Hora de inic... Tiempo da f..
configurar calendario armade 1 ’E: 100 | |24 :E‘
e 2 [00]: oo] oo :[oo]
: 00 |: |00 00 |:| 00
0 2 4 5 & 12 14 16 18 20 a2 4 |: (== = :l
ton ; 4 [oo]: o] [oo]:[o0]
e e | , T———r 5 [0 ] ]
e 3 6 [o0 ]:[oa ] [oo J:[oc]
ue . 7 [o0 ]:[oa ] [oo J:[oc]
Viernes s s [ ]: o] o0]:[e0]
"y & Desarmada . — —
........................ {Copiar a
term . I A I I ’ W
Di fes.. L] + Lun Clmar Wi [ ue [Jviernes [Jssb  [Dam [ Diafeu.
0 2 4 8 & 12 4 16 18 20 22 24
O Cancelar
[Imagen 6]

Confiqurar deteccion de movimiento

Dirigirse a Configuracién / Camara / Movimiento /Area

Seleccionamos la camara a configurar, dejar en encendido la opcion Movimiento, dibujar un Area para la
deteccion y establecer una sensibilidad.

Cllente w Movimiento

Sistema v

Sclzocionar cdmara v AR A
.
e Py P TR

irrara Muvitnicrii s Ty 3 dparacks

Coditicando y
Arca Configurar colondario srmace  Activar Acciancs

15k
sengibilid.. Baja —e—— Aty | S8

anagEn

| lnwezeine
= S
¥ Movimiente [# Libujar irea

Manipulacién il | i
MEccara da privacicad
Inskantins
VCA ¥
Disco duro v
Alarma v
Alerta v
[Imagen 7]

En el menu Configuraciéon / Camara / Movimiento /Configurar calendario armado establecer un horario
deseado para el funcionamiento de la deteccién por movimiento.
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Seleccionar camara D2 (IPC-4h-DWS) -

Mavimiento @ Encendido ) Apagado
Area Configurar calendario armado  Activar Acciones
Editar
0 2 4 & 8 10 12 14 ) 16 18 20 22 24
Lun 1
Armando
IMar 2
Iie 3
Jue 4
Viernes 5
Sab 6 Desarmado
Dom 7
Dia fes... 8
0 2 4 3 8 10 12 14 16 18 20 22 24

[Imagen 8]

En el menu Configuracién / Camara / Movimiento /Activar acciones elegir las tareas a ejecutar cuando la
camara detecte movimiento.
Seleccionar enviar correo electronico.

Area Configurar calendario armade  Activar Acciones
Convencional [] salida de alarma [] Grabacién [] Instantanea Ir a Preset D3 v
[ Alerta sonora [ A->1 D1 o1 Preset
™| Enviar correo electrénico [ A->2 D2 ¥ D2 v
[ A>3 ] D3 []D3
[ A>4
[] D1-»1

[Imagen 9]

Con la configuracion realizada hasta aqui ya podemos recibir notificaciones por correo electrénico.

Asunto t & @ oo Remitente
dispositivo de alarma(Tipo de evento: deteccién de movimiento, CAMARA 1D :D2) ¢ Alerta-Movimiento

[Imagen 10]

En el caso de necesitar que la notificacidn llegue con una captura en adjunto se debe realizar lo siguiente:

Ir al menu Configuracion / Camara / Instantanea /Evento seleccionar la camara.Establecer resolucion,
intervalo y calidad de imagen.
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Cliente w Instanténea
Sistema LY ) -
Seleccionar camara | D2 (IPC-4M-DWS) v
Camara A
Camara Horario
tadkennds Resolucion | 704 57T6(4CIF) V|
o Calidad de imagen  [Media vl
imagen Intervalo instantnea |5 seg V
Horario
- (=] N |
Resolucion | 704 576[4CIF) v
Pérdida de video . _—-— .
Calidad de imagen | Alta v
Manipulacién i . i
B =L Intervalo instanténea |2 segundos |
Mascara de privacidad : = -
Copiara[ | Teds ¥
VCA ¥
Disco duro v Guardar

[Imagen 11]

En el menu Configuracién / Camara / Movimiento /Activar acciones ademas de activar Enviar correo
electrénico, seleccionar en la seccién de instantanea la camara que hara la captura ante la deteccion de

movimiento.
Area Configurar calendario armado ~ Activar Acciones
Convencional | Salida de alarma [[] Grabacion [] Instantanea I a Preset D3 V|
| Alerta sonora L]l A-=1 LD [J b1 Preset
/ Enviar correo electronico [1Aa=2 & D2 M D2 v
[] A->3 [1 D3 [1 D3
| A-=4
D1->1

[Imagen 12]
Ir a Configuracion/ Red / Correo electrénico y en la seccion de “intervalo instantanea” seleccionar la

opcion anadir imagen
Correo electrénico

Autentificacion del servidor (@) Encendido () Apagado

Nombre de usuario Isoprt&test@g mail.com

Contrasena |ooooo-ooo

Servidor SMTP [smtp.gmail.com ]

Puerto SMTP (465 | ATLs/sst
Intervalo instantanea |2 segundos /] Afadir Imagen

[Imagen 13]
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Se recibiran 2 correos , uno con los detalles del evento y otro con los mismos detalles mas las capturas de
la camara en adjunto.

Asunto TR @J *® Remitente Fecha
dispositivo de alarma(Tipo de evento: deteccion de movimiento, CAMARA ID :D2, INSTANTANEA CAMARA ID:D2) . @ Alerta-Movimiento  4/4/2019 14:14
dispositivo de alarma(Tipo de evento: deteccion de movimiento, CAMARA ID :D2) @ Alerta-Movimiento  4/4/2019 14:14

[Imagen 14]

Configuracion adicional de Gmail

Debemos asegurar que en la configuracion de Gmail se encuentre activado el acceso a app’s menos
seguras o app’s de terceros.

Primero ingresamos al perfil.

Socal [EET

L T L I T I T LT S

s MrE SNBSS I R R Tak ad oavems arzixklar o diny bl haipernalal

[Imagen 15]

[Imagen 16]

Seleccionamos el apartado de seguridad y activamos el acceso de app’s menos seguras.

gle Cuenta Q
A t Ak d
@) Pagina princips
EH] informacion persanal
Acceso de apps Menos seguras N
3 Dotos ¥ perscnalizacior e DrMper b Cunila, 68 BOOUMAH s n Bincaitie o r

D Ayuda

[0 enviar comantarics

Acceso a otros sitios [Imagen 17]
< Acceso de apps menos seguras

aplicaciones y algunos dispositivas
5 desactivar el acce:
esar del nesgo. Mas informacion

usan tecnologia de sccesa menas sequra, lo que ha

nerable

para estas aplicacions

activar el acceso s quieres us:

Permitir el acceso de aplicaciones menos seguras: NO

[Imagen 18]
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