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Guia técnica para la instalacion y configuracion de los equipos
y software de Cygnus - C.Nord

Primero que nada, nos gustaria agradecele por haber adquirido nuestro panel de alarma
Cygnus - C.Nord
Esperamos que nuestros productos les satisfagan.
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1. Configuracion de los paneles y sensores inalambricos

1.1 Puesta en funcionamiento del panel hibrido Nord GSM WRL

1.1.1 Abrir la carcasa del panel y conectar el cable de alimentacion a las entradas Ly N

1.1.2 Insertar el 1-er chip SIM con datos Internet activados en la entrada principal que se encuentra

mas cerca a la placa

1.1.3 Insertar (opcionalmente) el segundo chip SIM con datos Internet activados en la entrada de
respaldo que se encuentra por encima de la entrada principal
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1.1.4 Encender el panel

1.1.5 Insertar el cable micro-USB en la entrada en la placa del panel y conectarlo al puerto USB de la
PC

1.2 Descargay ejecucion de la aplicaciéon Hubble

1.2.1Descargar |a versidn actual del software Hubble: Descargar Hubble aqui

Los paneles utilizan por default la version 15.47 de Hubble

1.2.2 Extraer el fichero “hubble-XX.X.zip” en el directorio raiz del disco C:\
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Imicio Compartir Vista e
&« = v 4 & Esteequipo > Descargas v ® R
MNombre Fecha de modifica.. Tipo
# Acceso rapido
BB Escritori 5 ! hubble-14.7 Carpeta
Crmono
¢ SecurityCenter551131 Carpeta comprimi,
.4
¥ Descargas T8 SOLServer2017-SSEl-Expr Aplicacion 5
2| Documentos 4 X
&= Imagenes o
Andromeda Log I { Extraer carpetas comprimidas (en zip)
i Discolocal (C:)
D Msica Seleccionar un destino y extraer archivos
B Videos Los archivos se extraerdn a esta carpeta;
3 Este equipo | Examinar...
1 Red
Mostrar los archivos extraidos al completar
3 elementos

1.2.3 Ejecutar el archivo “hubble.exe” del directorio raiz C:\hubble-XX.X

= Herramientas de aplicacion  hubble-14.7 - O X
inidio Compartir Vista Administrar : o
« v 4 » Esteequipo » Discolocal (C)) » hubble-14.7 » v O Buscaren hu 4.7 R
e Fecha de modifica... Tipo Tamafio 2]
# Acceso rapido
o augeas 12/10/2018 13:31 Carpeta de archivos
BB Escritorio + s i .
charon Carpeta de archivos
¢
; Déscangas cmi_devices Carpeta de archivos
i} Documentos 4 cnord_translated_hw_gvents Carpets de archivos
& Imagenes 4 lib Carpeta de archivos
Andromeda Log platforms Carpeta de archivos
i Disco local (C:) &= hubble Aplicacion 89 KB
D Musica ! icudt33.dil Extensién de la apl 21,061 KE
ieuinS3.dll Extensitn de la apl 1KE
[§ videos
icuues3.dil Extensién de |3 apl. 145 )
[ Este equipo libeay32.dll Extension de la apl.. 1.076 KB
| libgec_s_dwa-1.dll Extension de la apl. 118 KB
i Red . e
| libstdcw+-6.dll Extensian de la apl... 1,003 KB
| libwinpthread-1.dll Extension de la apl... 43 KB
[ pluto Aplicacion
| pythen27.dil Extensién d
] Qt5Coredil Extensian de la apl
= Qt3Gui.dil Extension de la apl.,
5 QisMultimedia.dil Extensidn de la apl.
o OFSMutimediaWidnets.dll Fetensian de la an X
3 elementos 1 elemento seleccionado 89,0 KB -
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NB! El software Hubble no requiere instalacion en la PC

1.2.4 En la ventana emergente seleccionar el idioma

Select language

English

Russian (Pyccrui)

Spanish (Espafol)

1.3 Configuracion a traves de Hubble

1.3.1 Introducir la contrasefia para acceder al dispositivo. Por defecto es “0000”.Presionar OK.

Hubble

Introduzca 1a contrasefa para acceder al dispositivo

Numero de serie: 18770729

Coniraseﬁa| \ |

cion

1.3.2 Se abrira la ventana del Hubble con toda la informacion para configuracion del panel. En la parte
superior izquierda de la ventana se visualiza el modelo del panel, su version del firmware y la version del
modulo CN-Radio. También aparcece el numero de serie del panel que es individual y se utiliza como
ndmero identificador.
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NB! No comparta el Numero de serie con terceros.

[ Hubble - O X

Nord GSM/WRL 5.5, versién 18.10 / Versién de CN-Radic 3.32 >
ymero de serfe:

Abrir.. Guardar.. @
T T ron——
Dispositivos Nimero Tipo Norma Resistencias  Retardo de entrada  Retardo de salida
inalambricos
1 De seguridad J Cerrado _j dos J no :_I no J
Usuarios
2 Activar De seguridad ;’ Cerrado _~J dos _} no __] no j
Particiones
3 De seguridad | [cemado -] [aos | Ino | [no |
Varios
i De seguridad ~| |cerrado -| dos -l |no -| |no -
Security center 4 g J —j J —l »—i
Radio 5 De seguridad _J Cerrado _] dos _j no :J no _J
Nube 6 De seguridad J Cerrado _J dos Aj no J no _J
Operadores GSM 7 De seguridad ;] Cerrado _'j dos _j no __] no j
Sistemas =
e 8 Activar De seguridad __j Cerrado _J dos Lj no j no __j

Historial de eventos

Panel de estado

Alarma de incendio

1.3.3 Acceder a la seccion Security center y en la subseccion Identificacion ingresar el Ntiimero del
objetoque es el nimero que se asigna al objeto en el médulo Administrador de objetos (Site manager)
delsoftware de monitoreo Security Center (véase subseccion 2.5.2). Marcar la casilla frente a Transmitir
elnimero de serie al software de monitoreo.

E= Hubble - a x
~
Nord GSM/WRL 5.5, versién 18.10 / Versién de CN-Radio 3.32
Nimero de serie: 29566736 Lo Abiii Gl Q@
Zonas Identificacion
UISPOSI?NOS Numero del objeto 1
inaldmbricos
Usuarios Numero de serie
Particiones Transmitir el nimero de serie al software de monitoreo
En calidad de sofiware de monitoreo debe usarse solo «Security centers de la

b Version 5x
Radio e

Transmision por TCP/IP (GPRS)
Mube

Direccion 1 Puerto 1
Ethernet
Operadores GSM

Direccién 2 Puerto2 0
Sistemas
automaticos
Historial de eventos Transmision por TCP/IP (Ethernet)
Panel de estado - -

Direccién 1 Puerto 1
Alarma de incendio v

1.3.4 En la subseccién Transmision por TCP/IP (GPRS) ingresar la Direccion 1y el Puerto 1 que son la
direccidon IP o nombre DNS y puerto externo del servidor donde se instald el SC (véase puntos 7-14 de la
subseccion 2.5.1). Si para la conexion al servidor esta utilizado el comunicador de red (Ethernet Adapter,
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que es opcional) ingresar también |a Direccidn 1 y el Puerto 1 en la subseccion Transmision por TCP/IP
(Ethernet)

= Hubble — ] b4
Zonas Identificacion

Dispositivos

ik Nimero del objeto 1
inaldmbricos

Usuarios Numero de serie

Particiones Transmitir el nimero de serie al software de monitoreo

En calidad de software de monitoreo debe usarse solo «Security centers de la

Nar on &
Varios version 2.x

Security center

Radio
Transmision por TCPIAP (GPRS)

Nube
Direccion 1 gw.cnord.ru Puerto 1 | 10006

Ethernet

Operadores GSM
Direccién 2 Puerto2 0

Sistemas
automaiicos

Historial de evenios Transmision por TCPAP (Ethernet)

Panel de estado g -5 I
Direccion1 | gw.cnord.ru Puerto 1 1000?\

Alarma de incendio

Direccion 2 Puerto2 0

1.3.5 En la seccidn Varios marcar las casillas frente a las opciones Permitir el arme y desarme
remotodesde el «Security center» y Activar codigos de desarme bajo obligacién.

Arme y desarme

[1 Prohibir el arme en caso de alarma en las zonas con retardo de salida

[ Prohibir el arme en caso de que no esté disponible la fuente principal de alimentacion (AC)
[] Prohibir el arme al no haber comunicacion [P con «Security centers

’ Permitir el arme y desarme remoto desde el «Security centers ‘

Activar cadigos de desarme bajo obligacion

Se considera c6digo de desarme bajo obligacion el codigo que se diferencia del codigo del usuario en una unidad en

direccion mayor o menor. Por ejemplo, si el cédigo del usuario es «1234», los codigos de desarme bajo obligacion

Seran « 35» Teniendo en cuenta

| codigo del usuario termina con el nimero «0». el codigo de desarme bajo obligacion solo sera uno —en una
unidad superior. Por ejemplo, si el codigo del usuario es igual a «5840», €l codigo de desarme bajo obligacion
solo sera el codigo «5841»

= siel codigo del usuario termina con el nimero «9», el cédigo de desarme bajo obligacién también sera solo uno

— enuna unidad inferior. Por ejemplo, si el codigo del usuario es igual a «5849», el codigo de desarme bajo
obligacién solo sera el codigo «5848»

[ No indizar el retardo de entrada en CN-Keypad

y «l

La desactivacion de la indicacion de retardo de entrada permitird aumentar el tiempo de funcionamiento de las baterias
en el teclado CN-Keypad.

[ Activar el soporte de codigos temporales

[ ]

Secreto para la generacion de cédigos
temporales v

1.3.6 Guardar la configuracién presionando el botén verde -
de laventana.

en la parte superior derecha
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ES Hubble - O X

Grabar la configuracion en el dispositivo...

1.3.7 Después del reinico automatico del panel acceder a la seccién Panel de estado y verificar la
conexiéndel panel al Security Center y a la Nube.

ES Hubble — o *

Nord GSM/WRL 5.5, versién 18.10 / Version de CN-Radio 3.32

Nimero del objeto: 1 Leer @ Abrir.. Guardar . Q@
Numero de sefie:

Zonas Canales de comunicacion

Dispositivos Ethernet El cable de red no esta conectado 0

inalambricos

Usuarios
Telcel (334020)
Pariiciones RSSI: 22 (bueno)

Varios

GPRS @ Conectado al «Security centers K o
gw.cnord.ru:10006

) Conectado a la Nube
Radio Nube de CNord

Security center

Nube
Ethernet
Operadores GSM

GPRS 0

Sistemas
automaticos

Historial de eventos

Panel de estado

Alarma de incendio

1.4 Adicién de los sensores inaldmbricos al panel

1.4.1 Iniciar el Hubble y acceder a la seccidn Dispositivos inalambricos
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ES Hubble — O

Nord GSM/WRL 5.5, versién 18.2 / Versién de CN-Radio 3.32
Nimera del objeto: 24 Al CraAaT @
Nimero de serie”

Modo: MRF

Zonas
Numero de gamas de frecuencia: 1, numero de la red: 111

Dispositivos
inalambricos
Numere de la zona Sensor  Tipo/ Modo Retardo de entrada Retardo de salida Através del transmisor
Usuarios
Particiones ‘ Afadir dispositivo inaldmbrico
Varios

Security center

Radio

Mube

Operadores GSM

Sistemas
automaticos

Historial de eventos

Panel de estado

Alarma de incendio

1.4.2 Presionar el botdn verde Anadir dispositivo inalambrico

E= Hubble - O X

Afiadimos el dispositivo

Pase dispositivo inalambrico al modo de conexion

1.4.3 Recoger el sensor inaldmbrico (en nuestro caso es un sensor infrarojo de movimiento CN-PIR) y
abrirla carcasa. Desmontar la placa presionando el sujetador marcado en la foto abajo con un circulo
rojo.Insertar la bateria de respaldo (CR2032) que se encuentra en la parte lateral de la placa.
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1.4.4 Volver a montar la placa en la carcasa e insertar la bateria principal (CR123A). El parpadeo del
indicador verde indica que el dispositivo automaticamente pasd en el modo de conexidn con el panel en
el cual permanecerd durante 70 seg. Cerrar la carcasa del sensor.

1.4.5 Al aparecer el sensor en el listado de los dispositivos inaldmbricos con el nimero de
zona asignado presionar el boton Activar frente a él.

GUIA DE INSTALACION Y PROGRAMACION
www.cygnus.la

> DEL PANEL CYGNUS-C.NORD



CYGNUS &2 C.Nord

electronics

? Nord GSM/WRL 5.5, version 18.2 / Version de CN-Radio 3.32
Nimero del objeto: 24
Nimero de serie; 18770729

Abrir._ Guardar. . Q

Modo: MRF
Numere de gamas de frecuencia: 1, numere de la red: 111

I e Para cambiar la configuracion de la red, hay que eliminar todos los dispositivos inalambricos
| Dispositivos
inalambricos Numero de la sensor Tipo / Modo Retardo de Retardo de Atraveés del

zona entrada salida transmisor

| Zonas

| Usuarios

| 17 PIR De sequridad Lj no L] no :_I no _'i i}
Particiones

|
Varios

{ Security center
Radio

E Hube
Operadores GSM

Sistemas
automaticos

Historial de eventos
Panel de estado

| Alarma de incendio

NB! La activacion de otros tipos de sensores inalambricos se realiza de la misma manera

1.4.6 Después de que el sensor se activé con éxito se puede asignar Retardo de entrada y Retardo
de salida para esa zona si hay necesidad.

Atraves del
transmisor

Numere de la Sensor Tipo ! Modo Retardo de Retardo de
zona entrada salida

17 PIR De seguridad Li 30 segundos ;J :no

Afiadir dispositivo inalambrico

1.5 Agregar Usuarios

1.5.1 Seguir a la seccidn Usuarios y presionar Afadir usuario. Ingresar el codigo de seguridad para el
nuevo usuario. Presionar OK.

GUIA DE INSTALACION Y PROGRAMACION

> DEL PANEL CYGNUS-C.NORD www.cygnus.la




C.Nord

electronlcs

ES Hubble — a x

Nuevo usuario

El codigo debe componerse de 4 nimeros, ser Gnico y ser diferente del cédigo de
desactivacion de la sirena (5422), del cédigo de reseteo del estado «Incendio» (9999),
del codigo de verificacion de indicacion (7822).

‘ 1111

m Cancelar

1.6 Afadir particiones

1.6.1 Seguir a la seccion Particiones y presionar Ahadir particion.

Hubble - O ®

Nerd GSM/WRL 5.5, versién 18.2 / Versién de CN-Radio 3.32

Ndimero dei objeto 24 aviir.. || cuardar: || @
Nimero de serie: o rures

Zonas No hay particiones
Dispositivos s T
Inalambricos Ailadic parlicion
Usuarios

Particiones

Varios

Security center

Radio

MNube

Operadores GSM

Sistemas
automaticos

Historial de eventos

Panel de estado

Alarma de incendio

1.6.2 En la tabla aparecera la nueva linea con el numero de la particion en el orden ascendente.
Para laparticidn recién creada seleccionar del menu deslizante Ailadir zona en la columna Zonas la
zona de seguridad existente.
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Nord GSM/WRL 5.5, versién 18.2 / Versién de CN-Radio 3.32

Ntmero del objeta” 24 Leer Abrir . Guardar.__ (€]
Numero de serie: i

Zonas Numere Zonas Arme y desarme

Dispositivos 1 Afadir zona - Affadir codigo - i

inalambricos Ne17, De seguridad

Usuarios

Particiones

1.6.3 Del menu deslizante Afadir cédigo en la columna Arme y desarme seleccionar el usuario al que
se le asignara derechos de armar y desarmar esa particion.

& Hubkle

Nord GSM/WRL 5.5, versidn 18.2/ Versién de CN-Radio 3.32

Na‘:mem del objeto: 24 Abrir... Guardar... Q@
Nimero de serie:
Zonas Nimero Zonas Arme y desarme
Dispositivos 1 Ne17, De seguridad “Afiadir cédigo » il
inalambricos Usuario Ned
Usuarios

Particiones

Guardar la configuracién presionando el botén verde JELELEIS en |a parte superior derecha de la
pantalla

1.7 Panel de Estado

1.7.1Después del reinico automatico del panel, acceder a la seccion Panel de estado y en la pestafia
Dispositivos inaldambricos verificar el estado actual del sensor PIR.

El nimero que aparece en el circulo es el nimero de la zona inaldmbrica que se le asignd al sensor
automaticamente despuas de su adicién al panel.

El anillo de color verde (rojo, amarillo) demuestra el nivel de la sefial entre el panel y el sensor.

Nord GSM/WRL 5.5, version 18.2 / Version de CN-Radio 3.32
Nimero dei objeto: 24
Nimero de serie: 18770729

Abrir.. Guardar.. Q

Zonas Dispositivos inaldmbricos Canales de comunicacion
Dispositivos . ’ -
; Ef anillo alrededor del numero y el nombre del sensor actua en calidad de indicador de la calidad de comunicacion con el sensor

[naiambricos inalambrico. El nivel de relleno del anillo en por cientos corresponde a la relacion de la sefial / ruido en |a sefial. recibida del
dispositivo inalambrico. medida por el receplor "CN-Radio"

Usuarios
El valor equivalente al 10%, es el minimo posible para garantizar una comunicacion estable con el dispositivo inalambrico.

Pariiciones

Varios

Security center

Radio

Nube

Operadores GSM

Sistemas
automaticos

Historial de eventos

Panel de estado

Alarma de incendio
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1.7.2 Haciendo click con el mouse izquiero sobre el icono del sensor se puede acceder a la
informaciéon mas detallada.

== Hubble - O pd

Nord GSM/WRL 5.5, version 18.2 [ Version de CN-Radio 3.32

Numero del objeto: 24 Leer Abrir.. Guardar . | @
Ntimero de serfe: 18770729 : .

Zonas Dispositivos inalambricos Canales de comunicacion

Dispositivos

b El anillo alrededor del ndmero y el nombre del sensor actiia en calidad de indicador de |a calidad de comunicacion con el sensor
Inalambricos

inalambrico. El nivel de relleno del anillo en por cientos corresponde a [a relacion de la sefial / ruido en la sefial, recibida del

dispositivo inalambrico, medida por el receptor "CN-Radio”.
Usuarios
El valor equivalente al 10%, es el minimo posible para garantizar una comunicacion estable con el dispositivo inalambrico.

Particiones

o
haes 17, PIR

dad de comunicacion

Security center

Carcasa cerrada
Radio B a principal conecfada

Nube
Operadores GSM

Sistemas
automaticos

Historial de eventos

Panel de estado

Alarma de incendio
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